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VIESOJO SAUGUMO TARNYBOS PRIE VIDAUS REIKALU MINISTERIJOS
VADAS

ISAKYMAS
DEL VIESOJO SAUGUMO TARNYBOS PRIE VIDAUS REIKALU MINISTERIJOS
VADO 2022 M. GRUODZIO 7 D. JISAKYMO NR. 47V-893 , DEL SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO VIESOJO SAUGUMO TARNYBOJE PRIE VIDAUS REIKALU
MINISTERIJOS PREVENCIJOS POLITIKOS IR JOS JGYVENDINIMO TAISYKLIU
PATVIRTINIMO*“ PAKEITIMO

2025 m. rugpjicio 6 d. Nr. 47V-784
Vilnius

I.Pakeic¢iu VieSojo saugumo tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos vado 2022 m.
gruodzio 7 d. jsakymag Nr. 47V-893 , D¢l Smurto ir priekabiavimo Vie$ojo saugumo tarnyboje prie
Vidaus reikaly ministerijos prevencijos politikos ir jos jgyvendinimo taisykliy patvirtinimo*:

1.1. Pakeiciu preambule ir j3 iSdéstau taip:

,»Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsnio 5 dalies nuostatomis:*.

1.2. Pakei¢iu nurodytu jsakymu patvirtintas Smurto ir priekabiavimo VieSojo saugumo
tarnyboje prie Vidaus reikaly ministerijos prevencijos politikg ir jos jgyvendinimo taisykles (toliau —
Taisyklés) ir iSdéstau jas nauja redakcija (pridedama).

2.1pareigoju padaliniy vadovus pavaldzius darbuotojus supazindinti su Taisyklémis
VieSojo saugumo tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos standartiniy veiklos procediiry, patvirtinty
VieSojo saugumo tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos vado 2018 m. rugs¢jo 11 d. jsakymu
Nr. 47V-1063 ,,.D¢l VieSojo saugumo tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos standartiniy veiklos

procediiry patvirtinimo*, 88 punkto nustatyta tvarka.

Tarnybos vado pavaduotojas,
atliekantis Tarnybos vado funkcijas plk. Giedrius Klimavicius



PATVIRTINTA

VieSojo saugumo tarnybos prie

Vidaus reikaly ministerijos vado

2022 m. gruodzio 7 d. jsakymu Nr. 47V-893
(Viesojo saugumo tarnybos prie

Vidaus reikaly ministerijos vado

2025 m. rugpjiucio d. jsakymo Nr. 47V-
redakcija)

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO VIESOJO SAUGUMO TARNYBOJE PRIE VIDAUS
REIKALU MINISTERIJOS PREVENCIJOS POLITIKA IR JOS IGYVENDINIMO
TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Smurto ir priekabiavimo Vie$ojo saugumo tarnyboje prie Vidaus reikaly ministerijos
(toliau — Tarnyba) prevencijos politika ir jos jgyvendinimo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos pagrindines nuostatas ir jy igyvendinimo tvarka
Tarnyboje siekiant uztikrinti statutiniy valstybés tarnautojy, karjeros valstybés tarnautojy, darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis, kursanty ir kity darbuotojy (toliau — darbuotojai) ar jy grupés garbe ir
oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamumg, smurto ir priekabiavimo atpazinimo budus,
galimas formas, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimo atvejus teikimo ir nagringjimo tvarka,
smurto atvejy komisijos sudaryma, teises ir pareigas, atvejo nagrin€jimo tvarka, apsaugos priemones
ir teikiamg pagalba, supaZindinimo su prevencijos priemonémis tvarka, darbuotojy elgesio (darbo
etikos) taisykles Tarnyboje.

2. Siy Taisykliy tikslas — uztikrinti darbuotojy, nurodyty Taisykliy 1 punkte, fizinj ir
psichologinj asmens sauguma, smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimg, smurto
atveju komisijos sudarymo ir atvejo nagrinéjimo tvarka ir saugios darbo aplinkos kiirima Tarnyboje.

3. Tarnyboje draudZiama smurtauti ir priekabiauti, jskaitant fizinj, ekonominj, psichologinj
smurta, seksualinj priekabiavima, smurtg ir priekabiavima dél lyties, rasés, isitikinimy ir pan.

4. Taisyklése vartojamos savokos:

4.1. Komisija — Tarnybos vado jsakymu sudaryta komisija smurto ir priekabiavimo atvejui
tirti.

4.2. Liudytojas — kvieCiamas liudyti asmuo, galintis patvirtinti arba paneigti faktines
aplinkybes dél nagrinéjamo smurto atvejo.

4.3. Mobingas — tai sistemingas ir tam tikrg laikg besitgsiantis priesiskas elgesys, daZniausiai
nukreiptas | vieng asmenj, kartais ] asmeny grupe, kuriuo pazeidziama darbuotojo fizine, socialing,
psichologiné gerové. Siuo elgesiu siekiama pakenkti, nugalinti ir priversti pa(si)Salinti i§
organizacijos.

4.4. Nukentéjusysis — darbuotojas, prie kurio priekabiavo ar prie§ kurj buvo panaudotas
smurtas.

4.5. PraneSimas — laisvos formos nukentéjusio asmens raSytinis kreipimasis dél smurto ir
priekabiavimo ar kito asmens rasytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir priekabiavima.

4.6. Priekabiavimas —nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytin€s orientacijos, negalios,
etninés priklausomybes, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir
siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka.

4.7. Psichologinis smurtas — asmens jzeidinéjimas, nepagrjsty pastaby teikimas, grasinimas,
draudimas, gasdinimas, Zeminimas, uzgauliojimas ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo siekiama
darbuotoja iskaudinti, jbauginti, sumenkinti, priversti suvokti priklausomybe¢ / atlikti tam tikra
veiksmg / paklusti. Psichologinio smurto darbe baimé riboja jj patirianciy darbuotojy veiksmus,



laisve, daro jtaka jy sprendimams, bendravimui, savijautai ir gerovei darbe.

4.8. Ekonominis smurtas — darbuotojo Zeminimas d¢l ekonominés priklausomybés ir (ar)
patirtos / patiriamos ekonominés Zalos, atsiradusios dé¢l smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti
(bet neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su darbuotoju finansiSkai, grasinimais neskirti
skatinimo priemoniy ar jy mokeéjimo nutraukimo, darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir
kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.

4.9. Fizinis smurtas — neteisétas, tyCinis prie§ asmens valig jo organizmui daromas fizinis
poveikis, kuriuo siekiama atimti gyvybe, padaryti zalg sveikatai, atimti laisve, sukelti bejégiska bukle,
fizin] skausmg ar kitokias fizines kancias.

4.10. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikstas seksualinio pobiidzio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui,
ypac sukuriant bauginancia, priesiska, zeminancig ar jzeidZiancig aplinka.

4.11. Skundziamasis — asmuo, dé¢l kurio elgesio pateiktas praneSimas dél smurto ir
priekabiavimo.

4.12. Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
ty€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti fizing, neturting ar turtine Zala.

IT SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

5. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimas Tarnyboje leidzia nustatyti
(galimg) smurtautoja ir sudaro salygas pasalinti esamos problemos darbe priezastis, suteikti pagalba
smurtg ir prickabiavimg patyrusiam darbuotojui, leidzia numatyti ir jgyvendinti efektyvius ir
tinkamus veiksmus smurto ir (arba) priekabiavimo atveju bei apsaugoti darbuotojus nuo smurto ir
(arba) priekabiavimo grésmés.

6. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireik$ti mobingu, psichologiniu, ekonominiu, fiziniu,
seksualiniu smurtu, prievarta ar kitu elgesiu, kuris yra neetiSkas, nepagarbus ir zeidZiantis kity
darbuotojy atzvilgiu.

7. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo fiziniai veiksmai:

7.1. fiziniai prisilietimai, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant
pagarbaus fizinio atstumo;

7.2. fizinis smurtas (stumdymas, trenkimas, purtymas, tampymas, ty¢inis daikty métymas ir
kt.);

7.3. izeidus ar nepagarbiis gestai;

7.4. ikyrus démesio rodymas.

8. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

8.1. kalbéjimo tonas, riksmai, nevaldomos emocijos, kurie gali Zeisti, Zeminti ar kelti
neigiamas asociacijas;

8.2. 1zeidis ar nepagarbiis juokeliai ir (arba) pokstai, sarkazmas, Saipymasis, kandi ironija;

8.3. nepagrjstos pastabos, kaltinimai, viesa kritika dél atlikty uzduociy;

8.4. neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, Smeiztas;

8.5. grasinimas arba kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama priversti suvokti
priklausomybe / atlikti tam tikrg veiksmg / paklusti smurtautojui / nuslopinti galimg pasiprieSinima;

8.6. raginimas / nurodymas nebendrauti / ignoruoti / izoliuoti;

8.7. pasikartojantis nuolatinis konflikty eskalavimas, ty€inis nenoras spresti problemas;

8.8. familiarus pasisveikinimo bidas, naudojami nepagarbiis kreipiniai — pravardeés,
maZzybiniai kreipiniai;

8.9. nepageidaujami jzeidis komentarai apie fizin¢ iSvaizda ar apranga, paziiiras, asmeninj
gyvenima;

8.10. grasinimai atleisti i§ darbo, perkelti j zemesnes pareigas, neskirti uzduociy ir pan.;

8.11. tycinis tikrovés neatitinkancios informacijos paskleidimas, siekiant padaryti zalg;
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8.12. noras iSjuokti profesines ir (arba) asmenines darbuotojo savybes, uzgauliojimas,
Zeminimas.

9. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir prickabiavimo neverbaliniai veiksmai:

9.1. samoningas darbuotojo izoliavimas / atskyrimas nuo bendry veikly, dalykinio
bendravimo nebuvimas, nesidalijimas informacija, praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir pan.;

9.2. neigiamo nusistatymo konkretaus asmens atzvilgiu demonstravimas;

9.3. informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai nesusij¢ su atlickamomis darbo funkcijomis;

9.4. izeidaus pobiidzio, Zeminan€iy garbg¢ ir orumg praneSimy, zinu¢iy siuntimas; priesiskas
elgesys;

9.5. nepakantumas skirtingoms pazitiroms;

9.6. nepagrijstas darbo salygy bloginimas, lyginant su kitais darbuotojais, arba kai néra
objektyviy priezasciy.

10. Seksualinis priekabiavimas yra viena i$ labiausiai nepageidaujamy priekabiavimo formy,
kuri gali pasireiksti fiziniais, verbaliniais arba neverbaliniais veiksmais.

11. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo fiziniai veiksmai:

11.1. prisilietimas (pavyzdziui, plekSnojimas, glostymas, glamonéjimas, grybsteléjimas,
siekimas pabuciuoti, bu¢iavimas), kai kitas darbuotojas / asmuo isreiské aiSky nesutikima;

11.2. persekiojimas;

11.3. intymiy santykiy siekimas, kai kitas darbuotojas / asmuo iSreiSké aisSky nesutikima.

12. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

12.1. seksualinio turinio pasisakymai ar uzuominos, Zeminanc¢ios moteris ir vyrus arba lytj
del fiziniy savybiy;

12.2. seksualinio turinio pasisakymai, kuriais siekiama pasitycioti i§ kito asmens;

12.3. pasimatymy, apsikabinimy reikalavimas, kai asmuo isreiské aiSky nesutikima;

12.4. seksualiniy santykiy reikalavimas mainais uz pageidaujamas pareigas arba kitas
galimybes.

13. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo neverbaliniai veiksmai —
seksualinio turinio filmuotos medziagos, nuotrauky, piesiniy ar kity vaizdiniy ir materialiy priemoniy
rodymas, siuntimas ar dovanojimas.

14. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireik$ti ir kitokiomis formomis, kurios néra
akivaizdzios, taciau kuria nemalonia, bauginancig, Zeminancig ar jZzeidziancig aplinka.

III SKYRIUS
REKOMENDUOJAMAS DARBUOTOJU ELGESYS, SIEKIANT ISVENGTI SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO

15. Tarnybos darbuotojams rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:

15.1. analizuoti savo elgesj ir vertinti, ar jis atitinka Taisykliy nuostatas;

15.2. biti samoningiems, Zinoti ar numanyti, koks potencialus elgesys gali biiti laikomas
smurtu ir priekabiavimu;

15.3. biti atidziais ir jautriais kitiems Tarnybos darbuotojams, gerbti jy privaty gyvenima,
paziuras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis suvokti, ar zodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, oruma ZeidZiancias pasekmes,
gali trukdyti kita asmen;j darbo aplinkoje, dél ko jis gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas;

15.4. siekiant iSvengti darbuotojui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei Sio elgesio neigiamy
pasekmiy, esant abejoniy, kad tam tikras elgesys gali biiti nepageidaujamas arba gali priversti kita
asmenj jaustis nepatogiai, Zzeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti, aptarti su kitais
Tarnybos darbuotojais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini;

15.5. jei kitas Tarnybos darbuotojas zodziu, veiksmais ar atsako nebuvimu parodo, kad tam
tikras elgesys, nesusij¢s ir (ar) nebiitinas darbo funkcijoms vykdyti, jam néra priimtinas, privaloma
nedelsiant nutraukti tokj elgesj ir apriboti bendravimg iki privalomo vykdant darbo funkcijas;
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15.6. nebtti pasyviu Taisykliy nuostatas pazeidziancio elgesio stebétoju, bet imtis aktyviy
veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar
nevykusiu pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais tokj elgesj
palaikanciais veiksmais;

15.7. patyrus Taisykliy nuostatas pazeidziant] elgesj, turintj smurto ar priekabiavimo
pozymiy, patartina ramiai, mandagiu tonu pasakyti ar pranesti taip besielgianc¢iam asmeniui, kad Sis
elgesys nepriimtinas ir turi biiti nutrauktas. Tai gali buti padaryta ir elektroniniu laiSku ar Zinute.
Deréty paaiskinti, kokie gestai, zodziai, komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra nemalonis,
sukuria Zeminancia, jzeidziancig darbing aplinka;

15.8. patartina visus jvykusius smurto ar priekabiavimo veiksmus (elgesi) fiksuoti teisétais
budais ir priemonémis, uzsirasyti laika, liudytojus ir kitas reikSmingas aplinkybes;

15.9. jeigu smurtas ar prickabiavimas vyko kito Tarnybos darbuotojo atzvilgiu,
rekomenduotina padrasinti jj prabilti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus atlikusj asmen;j ir
nedelsiant jam pranesti, kad toks elgesys yra nepageidaujamas.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO
PRINCIPAI

16. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo principai:

16.1. betarpiSkumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundZiamajam,
liudytojui (-ams)) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél savo veiksmy;

16.2. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél
pazeidimo ar jo netinkamo elgesio;

16.3. objektyvumo ir neSaliSkumo — tyrimas atlieckamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

16.4. operatyvumo — praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausia terming;

16.5. pagalbos nukentéjusiajam — gavus praneSimg dél priekabiavimo ir (arba) smurto,
sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

16.6. konfidencialumo — Taisykliy nustatyta tvarka gauta informacija naudojama tik smurto
ir priekabiavimo darbe atvejy nagrin¢jimo komisijos funkcijoms atlikti, uztikrinant, kad ji netapty
Zinoma tretiesiems asmenims, i§skyrus teisés akty nustatytus atvejus.

V SKYRIUS )
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO KOMISIJOS
FUNKCIJOS, TEISES IR PAREIGOS

17. Smurto ir priekabiavimo atvejams tirti Tarnybos vado jsakymu sudaroma nuolatiné
smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija), kurios sudétis galioja
dvejus metus.

KEISTA:2026 01 12 jsakymu Nr. 47V-26

18. Komisija sudaro Komisijos pirmininkas, Komisijos pirmininko pavaduotojas ir
Komisijos nariai.

19. Komisijg techniSkai aptarnauja Komisijos sekretorius, kuris néra Komisijos narys.
Komisijos sekretorius skiriamas Tarnybos vado jsakymu, tvirtinanciu Komisijos sudét;.

20. Komisija sudaroma i§ nelyginio nariy skaiciaus.

21. I Komisijos sudét] rekomenduotina jtraukti psichologa.

22. Tarnybos darbuotojy atstovai (darbo taryba, profesiné sgjunga) turi teis¢ i Komisijos
sudeét] deleguoti ne maziau kaip 1/3 Komisijos nariy.

23. Komisija vykdo $ias funkcijas:
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23.1. tiria gautus praneSimus dél galimo smurto ir (ar) priekabiavimo ir siiilo, kokias
priemones taikyti smurtg ir (ar) priekabiavima patyrusiems ir ji atlikusiems darbuotojams;

23.2. teikia darbuotojams rekomendacijas dél Taisykliy tiksly jgyvendinimo ir prevenciniy,
apsaugos ir pagalbos priemoniy;

23.3. Komisija rengia protokolus, tyrimo iSvadas (toliau — dokumentai) nustatytoms
funkcijoms vykdyti. Dokumentus pasiraso Komisijos pirmininkas, jo nesant — Komisijos pirmininko
pavaduotojas.

24. Komisija, vykdydama funkcijas, turi teisg:

24.1. apklausti su tyrimu susijusius darbuotojus, kitus liudytojus;

24.2. gauti i§ Tarnybos padaliniy reikiamus tyrimui duomenis bei dokumentus;

24.3. pagal poreikj, ] Komisijg kviesti biiting specialista (toliau — ekspertas) atvejui nagrinéti.

25. Komisijos nariai ir Komisijos sekretorius pries pradédami darbg pasiraso
konfidencialumo pasizadéjimg saugoti informacija, kuri jiems taps zinoma dél nagrinéjamo atvejo, ir
jos neatskleisti (Taisykliy priedas).

26. Komisijos pirmininkas:

26.1. sudaro Komisijos posédziy darbotvarkes;

26.2. organizuoja Komisijos posédzius ir jiems pirmininkauja;

26.3. nustato Komisijos posédzio data, laikg ir vieta;

26.4. koordinuoja Komisijos posédziams reikalingos medziagos rengima;

26.5. duoda Komisijos nariams ir Komisijos sekretoriui su Komisijos veikla susijusius
pavedimus;

26.6. pasiraso Komisijos dokumentus.

27. Komisijos narys turi $ias teises ir pareigas:

27.1. dalyvauti Komisijos posédziuose, pasisakyti, teikti pasitilymus ir balsuoti visais juose
svarstomais klausimais;

27.2. negalédamas dalyvauti Komisijos posédZziuose, jis privalo i§ anksto, ne véliau kaip prie§
vieng dieng iki poseédZio pradZios, apie tai informuoti Komisijos pirmininkg arba Komisijos sekretoriy
ir nurodyti nedalyvavimo priezastis;

27.3. gauti medziaga, susijusig su Komisijos posédziuose svarstomais klausimais;

27.4. negalédamas dalyvauti Komisijos posédyje, iki posédzio pradzios balsuoti rastu arba
elektroniniu pastu dé¢l pateikty Komisijos svarstomy klausimy, taip pat raStu arba elektroniniu pastu
pateikti savo argumentuota nuomong, kuri turi bti paskelbta posédyje;

27.5. Komisijos pirmininko pavedimu rengti Komisijos tyrimo i§vada;

27.6. vykdyti Komisijos pirmininko teisétus pavedimus, susijusius su Komisijos veikla.

28. Komisijos sekretorius turi Sias teises ir pareigas:

28.1. tvarko ir saugo Komisijos dokumentacija;

28.2. informuoja suinteresuotus asmenis apie Komisijos posédzio data, laika, vieta,
darbotvarke;

28.3. raso Komisijos posédzio protokola;

28.4. atlieka kitus techninio pobidzio Komisijos pirmininko pavedimus, susijusius su
Komisijos veikla (i$skyrus Komisijos tyrimo i§vados rengima).

29. Iki Komisijos posédzio pradzios ar per poséd; Komisijos narys turi nusiSalinti pats arba
turi buti nusalintas nuo dalyvavimo nagrinéjime, jeigu:

29.1. pranes¢jas, nukentéjes asmuo ar galimas smurtautojas yra jo sutuoktinis, sugyventinis
(partneris), artimas giminaitis ar asmuo, susijes svainystés rysiais;

29.2. tarp Komisijos nario ir prane$¢jo, nukentéjusio asmens ar galimo smurtautojo yra
tiesioginio pavaldumo santykiai;

29.3. yra kity pagrjsty aplinkybiy, kurios kelia abejoniy Komisijos nario neSalisSkumu.

VI SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA DARBE TEIKIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA



30. Darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito darbuotojo yra priekabiaujama ir (ar)
smurtaujama (toliau — pranes¢jas), turi teis¢ apie smurtg ir (ar) priekabiavimg (toliau — praneSimas)
pranesti:

30.1. pateikiant Tarnybos vadui praneSimg / informacija naudojantis Dokumenty valdymo
bendrosios informacinés sistemos (toliau — DBSIS) priemonémis;

30.2. elektroniniu pastu — info@vstarnyba.lt;

30.3. pastu adresu: M. K. Paco 4, Vilnius. Ant voko, | kurj jdétas praneSimas, privalo biiti
7yma ,,Asmenigkai“ ir nurodytas Tarnybos Stabo Zmogiskuju istekliy valdymo skyriaus vadovo
vardas ir pavardé¢;

30.4. praneSimg perduodamas per kitg asmenj.

31. PraneSime butina nurodyti:

31.1. elektroninj pasta, kuriuo biity galima susisiekti;

31.2. smurto ir (ar) priekabiavimo situacija, apraiSkas, praneSamo atvejo laikg (datg) ir
aplinkybes, galimus liudininkus (vardus, pavardes ir Zinomus kontaktinius duomenis), taip pat
pateikti kitg turima informacijg (vaizdo ir (ar) garso jrasus, nuotraukas, susirasin¢jimg elektroniniu
pastu ar trumposiomis Zinutémis ir pan.).

32. PraneSime rekomenduojama nurodyti:

32.1. praneSimo datg, prane$¢jo varda, pavarde, telefono numerj;

32.2. jei yra zinoma, informacija apie asmenj, kurio veiksmai yra skundziami (galimo
smurtautojo), — varda, pavarde, pareigas, kitus Zinomus duomenis (elektroninio pasto adresa, telefono
numerj);

32.3. jei pranes¢jas ir nukentéjes asmuo nesutampa — nukentéjusio asmens varda, pavardg,
pareigas, kitus zinomus duomenis (elektroninio pasto adresa, telefono numer;j).

33. Reikalavimas rastu uzpildyti praneSimg netaikomas, kai informacija d¢l galimo smurto ir
(ar) priekabiavimo atvejo Komisijai paveda nagrinéti Tarnybos vadas ar jo jgaliotas asmuo.

34. PraneSimg rekomenduojama pateikti per jmanoma trumpiausig laika nuo skundziamy
veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos.

35. PraneSimo nagrinéjo tvarka:

35.1. gautas praneSimas (ir visa gauta informacija) dé¢l galimo smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejo nedelsiant uZregistruojamas kaip ribotos prieigos dokumentas ir Tarnybos vadas, ar jo jgaliotas
asmuo DBSIS perduoda praneSimg Komisijos nariams susipaZzinti;

35.2. Komisija turi iSnagrinéti praneS§ima per jmanomai trumpiausia laika, bet ne véliau kaip
per 30 darbo dieny nuo praneSimo gavimo dienos. | nagrinéjimo laikg nejskaitomas laikas, per kurj
praneséjas teikia papildoma nagrinéti reikalingg informacija. Sprendima per kiek laiko prane$¢jas turi
pateikti papildoma nagrinéti reikalingg informacijg priima Komisijos pirmininkas;

35.3. Komisija praneSimus nagrinéja posédziuose. Komisijos pirmininkas paskiria posédzio
datg ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos gavimo dienos;

35.4. Komisijos poseédziai gali biiti organizuojami ir rengiami nuotoliniu biidu
telekomunikacijy galiniais jrenginiais;

35.5. Komisijos posédziai protokoluojami. Komisijos posédzius protokoluoja ir su Komisijos
veikla susijusius dokumentus registruoja Komisijos sekretorius. Komisijos posédziui fiksuoti
daromas skaitmeninis garso jraSas, o jeigu Komisijos posédis organizuojamas naudojantis
telekomunikacijy galiniais jrenginiais — skaitmeninis garso ir vaizdo jrasas. PosédZio metu padarytas
iraSas saugomas tik i§ vidaus reikaly telekomunikacinio tinklo pasiekiamoje Tarnybos duomeny
saugykloje ir pasiekiamas tik Komisijos nariams i§ anksto suteiktu unikaliu adresu bei gali biiti
pateiktas teismui jam pareikalavus. JraSas saugomas jstaigos dokumentacijos plane nustatyta terming.
Siam pasibaigus sunaikinamas Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy, patvirtinty Lietuvos
vyriausiojo archyvaro 2011 m. liepos 4 d. jsakymu Nr. V-118 ,,D¢él Dokumenty tvarkymo ir apskaitos
taisykliy patvirtinimo®, nustatyta tvarka;



35.6. Komisijos sprendimai priimami Komisijos nariy balsy dauguma. Balsams pasiskirsc¢ius
po lygiai, Komisijos pirmininko balsas yra lemiamas. Komisijos sprendimas jforminamas
nutariamojoje Komisijos posédzio protokolo dalyje.

35.7. praneSimo tyrimo terminas gali biiti pratgsiamas (laikotarpiui kol iSnyks termino
pratgsimg lémusios priezastys) tik tuo atveju, jei dél pateisinamy aplinkybiy (ligos, atostogy,
komandiruotés ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar liudytojo ir
neatlikus $iy veiksmy néra galimybés uzbaigti tyrimg. Sprendimg dél termino pratgsimo priima
Komisijos pirmininkas.

36. Tarnybos vadas Komisijos sitilymu atsisako nagrinéti pranesimg arba pradéjus nagrinéti
prane$ima jo nagrinéjimas nutraukiamas, jei:

36.1. nepateikiama praneSimui iSnagrinéti biitina informacija ir dokumentai, kuriuos privalo
pateikti nukentéjusysis, o Komisija tokios informacijos ir dokumenty neturi ir gauti negali. Tokiu
atveju Komisija per 5 darbo dienas nuo praneSimo gavimo Komisijoje dienos kreipiasi j asmenj rastu,
prasydama pateikti Sig informacija ir dokumentus, ir pranesa, kad praneSimo nagriné¢jimas stabdomas,
kol bus pateikta praneSimui iSnagrinéti biitina informacija ir dokumentai, ir informuoja, kad
prane$imo nagrinéjimas gali biiti nutrauktas, jeigu asmuo trikstamy dokumenty nepateiks;

36.2. praneSime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Komisijos kompetencijai. Kai pagal
istaigos kompetencija nepriklauso nagrinéti pranesimo, ne véliau kaip per 5 darbo dienas apie tai
elektroniniu paStu praneSama praneséjui, jeigu yra zZinomi jo kontaktiniai duomenys;

36.3. praneSimas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas, yra nagrinéjamas (jeigu informacija
apie tai yra zZinoma jstaigai);

36.4. pakartotinai pateiktas pranesimas tuo paciu klausimu jau buvo iSnagrinétas jstaigoje,
iSskyrus atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty, leidZianciy abejoti
ankstesnio sprendimo pagrjstumu;

36.5. nukentéjes asmuo atsisako, kad Komisija nagrinéty praneSimg, o Komisija,
atsizvelgdama j praneSimo pagristuma, patvirtina §j atsisakyma.

37. Komisijos sprendimy rasys:

37.1. pripazinti, kad informacija yra pagrista ir yra akivaizdis galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe poZymiai, siiilyti Tarnybos vadui ar jo jgaliotam asmeniui taikyti su praneSimu
susijusioms Salims Taisykliy 50 punkte nurodytas prevencines, apsaugos ar pagalbos priemones;

37.2. pripazinti, kad informacija yra nepagrista ir néra akivaizdziy galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe poZymiy, sitilyti baigti praneSimo nagring¢jima;

37.3. praneSimo nagrin¢jimg baigti ir surinkta medZiaga perduoti Tarnybos vadui ar jo
jgaliotam asmeniui, jeigu, jvertinus turimg medZziaga, nustatyta, kad nagrinéjamas praneSimas turi
tarnybinio nusizengimo, tarnybinés etikos normy nesilaikymo, administracinio nusiZengimo ar
nusikalstamos veikos pozymiy, ir sililyti svarstyti galimo smurtautojo elgesj etikos komisijoje.

38. Atlikusi tyrima, Komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 10 (deSimt) darbo dieny
parengia iSvada bei pateikia ja kaip ribotos prieigos dokumentg per DBSIS Tarnybos vadui, kuris
priima sprendimg dél galimos atsakomybés ar kity priemoniy (prevencijos procediiros) taikymo.
Komisijai nustacius galimo tarnybinio nusizengimo ar darbo pareigy pazeidimo poZymius, Tarnybos
vadas, teisés aktais nustatyta tvarka, paveda atlikti atitinkama patikrinimg (tyrima). Komisijos
sprendimai yra rekomendacinio pobiidZio.

39. Taisykliy 38 punkte nustatytu atveju Tarnybos vado ar jo igalioto asmens pavedimu
galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo nagrinéjimo procediira gali biiti atnaujinama, jeigu, atlikus
informacijos patikslinima, tarnybinj patikrinima, darbo pareigy pazeidimo nagrinéjimga ar ikiteisminj
tyrima, konstatuota, kad tarnybinis nusizengimas, darbo pareigy pazeidimas ar nusikalstama veika
nebuvo padaryti.

40. Tarnybos vadas, jvertings Komisijos atlikto tyrimo i§vada, priima sprendimg pritarti ar
nepritarti iSvadai.

41. Galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo nagrinéjimo procediira nepradedama, o
pradétas nagriné¢jimas nutraukiamas, jeigu nuo galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo padarymo
praéjo vieneri metai.
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42. Komisija per 3 darbo dienas nuo Taisykliy 38 punkte nurodyty veiksmy atlikimo dienos,
nejskaitant laiko, per kurj Komisijoje svarstomo galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo dalyviai
nebuvo darbo vietoje dél ligos, komandiruotés, atostogy ar kity svarbiy priezasciy, rastu su priimtu
sprendimu supazindina galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo dalyvius.

43. Komisijos sprendimai, patvirtinti Tarnybos vado ar jo jgalioto asmens rezoliucija, gali
biti skundziami Lietuvos Respublikos viesojo administravimo jstatymo 14 straipsnio arba Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo 29 straipsnio 1 dalyje nustatyta tvarka.

44. Komisija vykdo jos priimty sprendimy, patvirtinty Tarnybos vado ar jo jgalioto asmens
rezoliucija, stebéseng. Komisijos praSymu sprendimg vykdantis asmuo privalo Tarnybos vadui ir
Komisijai per nurodyta terming pateikti iSsamig ataskaitg rastu apie sprendimo ar jo dalies vykdyma.

VI SKYRIUS
PREVENCINES, APSAUGOS IR PAGALBOS PRIEMONES

45. Prevencijos procediiros tikslas — net ir nesant akivaizdziy priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo ar smurto pozymiy, uztikrinti saugia ir pagarbig darbine¢ aplinka Tarnyboje.

46. Prevencijos procediira taikoma ir tuomet, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, taciau nepageidauja, kad biity
pradétas tyrimas, arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradéti.

47. Tarnybos vadas, pritares tyrimg atlikusios Komisijos iSvadai, kurioje pripazintas smurto
ir prickabiavimo darbe fakto buvimas:

47.1. sprendzia klausima dé¢l poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir priekabiavima
taikiusiam darbuotojui;

47.2. organizuoja darbuotojams seminara, diskusija ar mokymus konkre¢iam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms sumazinti.

48. Komisijai priemus sprendimg pradéti prevencijos procediirg bei Tarnybos vadui
patvirtinus iSvada, Komisijos pirmininkas pakartotinai supaZindina skundZiamajj su Taisyklémis,
atkreipdamas démesj  tuos punktus, d¢l kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira.

49. Prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu Komisijos pirmininkas
atskirai bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, siekiant
taikiai i§spresti kilusius nesutarimus.

50. Tarnyboje numatytos ir taikomos S§ios pagrindinés smurto ir priekabiavimo darbe
prevencings, apsaugos ir pagalbos priemonés (sgraSas nebaigtinis, gali buti taikomos ir kitos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytos priemonés ir pan.):

50.1. organizacinés kultiros ugdymas — darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas pagrjstas
pagarba ir atvirumu, netoleruojamas bet kokios formos kitg asmenj diskriminuojantis elgesys;

50.2. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrin¢jimas — sudarytos salygos
darbuotojams teikti darbuotojy galimy smurto ir priekabiavimo atvejy darbe praneSimus apie jvykius
su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus, aplinkybes ir galimus liudytojus;

50.3. darbuotojy informavimas ir mokymas:

50.3.1. darbuotojai informuojami (susirinkimy ar susitikimy metu, darbuotojy
elektroniniu pastu ar vidaus informacinés sistemos priemonémis) apie smurto ir priekabiavimo
politika, siekiamo pozityvaus elgesio taisykles;

50.3.2. darbuotojams ir vadovams organizuojami mokymai supazindinimo su
smurto ir priekabiavimo temomis;
50.3.3. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant j psichosocialinés rizikos veiksnius,

organizuojamas ir, esant poreikiui, atlickamas ar atnaujinamas darbuotojy gerovés (psichologinis
mikroklimatas) tyrimas;

50.3.4. suteikiama visapuse ir neatidéliotina pagalba smurtg ir (ar) priekabiavima
darbe patyrusiems asmenims: psichologo, teisininko pagalba, mediatoriaus paslauga, reikalingos
informacijos, nuorody ar kontakty suteikimas, laisvy darbo dieny suteikimas pagal teisés aktais
nustatytg tvarka, saugiy darbo sglygy uztikrinimas tyrimo metu;
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50.3.5. psichologiné pagalba esant poreikiui taip pat teikiama ir smurtavusiam
asmeniui ar kitiems, situacijos paveiktiems Tarnybos darbuotojams.

51. Tarnybos vadas ar jo jgaliotas asmuo, pritares tyrimg atlikusio subjekto iSvadai, kurioje
nepripazintas smurto ir prickabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo principo,
papildomai primena (pavyzdziui, siuncia el. laiSkus, organizuoja seminarus, diskusija ar mokymus)
darbuotojams apie smurto ir priekabiavimo darbe pozymius, apraiSkas, pagarbaus elgesio standartus
ir kitus aktualius klausimus.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

52. Visi Tarnybos darbuotojai privalo biiti supazindinti su Taisyklémis ir jy laikytis.

53. Taisyklés skelbiamos Tarnybos interneto svetainéje.

54. Jeigu nustatoma, kad praneSimas dél smurto ir (ar) prickabiavimo buvo pateiktas siekiant
pakenkti reputacijai, apSmeizti ar diskredituoti kitg asmenj, toks elgesys laikomas netoleruotinu ir
gali biti pripazintas darbo pareigy pazeidimu ar tarnybiniu nusizengimu, uz kurj gali bti taikoma
valstybés tarnybos ar darbo santykius reglamentuojanciuose jstatymuose numatyta atsakomybé.




Smurto ir priekabiavimo Vie$ojo saugumo
tarnyboje prie Vidaus reikaly ministerijos
prevencijos politikos ir jos jgyvendinimo
taisykliy
1 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)

(Komisijos nario vardas ir pavarde)

KOMISIJOS NARIO
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data)

(vieta)

AS, biudamas (-a) Smurto ir priekabiavimo VieSojo saugumo tarnyboje prie Vidaus reikaly
ministerijos prevencijos politikos ir jos jgyvendinimo komisijos (toliau — Komisija) narys (-¢):

1. Pasizadu:

1.1. informacija, kuri man taps zZinoma atlickant Komisijos nario (-és) funkcijas, tvarkyti tik
igyvendindamas (-a) man pavestas funkcijas ir uzduotis;

1.2. saugoti man patikétus duomenis ir dokumentus taip, kad tretieji asmenys, neturintys teisés dirbti
su $iais dokumentais, neturéty galimybeés nekliudomai su jais susipaZinti;

1.3. neatskleisti einant Komisijos nario (-€s) pareigas gautos informacijos tretiesiems asmenims, kurie
neturi teisés naudotis Sia informacija, ir nenaudoti jos su Komisijos nario (-€s) pareigomis ir (ar)
Komisijos veikla nesusijusiais tikslais, i§skyrus jstatymy nustatytus atvejus;

1.4. nedelsdamas (-a) sunaikinti man, kaip Komisijos nariui (-ei), pateiktus duomenis ir dokumentus,
nepasilikti tokiy duomeny ir dokumenty kopijy, kai tik Sie duomenys ir dokumentai tampa
nebereikalingi Komisijos nario (-€s) funkcijoms ir uzduotims jgyvendinti.

2. Patvirtinu, kad:

2.1. man iSaiskinta, kad konfidencialumas yra Komisijos nario veiklos principas, kuriuo uZtikrinama,
kad informacija ir duomenys, tarp jy ir asmens duomenys, gauti einant Komisijos nario pareigas,
tvarkomi tik Komisijos nario funkcijy atlikimo tikslais, ir kad §i informacija ir duomenys
neatskleidziami jokiems tretiesiems asmenims, i$skyrus jstatymy nustatytus atvejus;

2.2. esu ispétas (-a), kad uz Sio pasizadéjimo nesilaikyma kyla teisiné atsakomybé pagal galiojancius
Lietuvos Respublikos teisés aktus;

2.3. man Zinoma, kad S§is pasizad¢jimas galios tol, kol atliksiu Komisijos nario funkcijas, o $io
pasizadéjimo 1.3 papunktyje numatytas pasizadéjimas — neribotg laika.

(parasas) (vardas, pavard¢)






